
「ご意見・ご要望」受付フォームの不具合に関するお詫びとお知らせ 

 

 

平素は第一勧業信用組合をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、当組合ホームページの「ご意見・ご要望」ページにおいて、正常に送信ができない

（または：お客さまからのメッセージが受信できない）不具合が発生しております。 

 

ご利用のお客さまには、多大なるご迷惑とご不便をおかけしておりますことを、深くお詫

び申し上げます。 

 

ただいま、早期復旧に向けて作業を行っております。大変恐れ入りますが、復旧までの間、

当組合へのご意見・ご要望やお問い合わせにつきましては、下記の方法にてご連絡いただき

ますようお願い申し上げます。 

 

 

お問い合わせ窓口のご案内 

 

【お客さまサービスセンター】 

電話番号：0120-009-447 

受付時間：平日 9:00 〜 17:00（土・日・祝日を除く） 

 

【各店舗へのお問い合わせ】 

お近くの店舗窓口、またはお電話にて承ります。 

 

 

 

不具合が解消され次第、改めてホームページ上にてお知らせいたします。 

 

 

2026 年 5 月 20 日 

第一勧業信用組合 


