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はじめに 経営理念・中期経営計画

目指すべき姿

地域・コミュニティの金融機関としての使命を抱き、
永続的なコミュニティ金融機関へ

地域とのふれあいを大切にし、皆さまの幸せに貢献いたします

地域・社会の永続的な発展に貢献する信用組合にします

Ⅰ．「人とコミュニティの金融」を実践します
● 地域の皆さま、コミュニティとの絆（きずな）を大切にし、 人と人との信頼に基づく金融を実践します
● お客さまに寄り添い、資産形成に貢献します

Ⅱ．「ともに成長する金融」で地域・社会の未来を創造します
● 挑戦する経営者を応援し、地域・社会の未来を創造します
● 地域・社会における問題解決に取組み、その成長を支援します

Ⅲ．「志の連携」で社会に貢献します
● 開かれた金融機関として、全国の金融機関や志のある方々との連携により、地域の発展に貢献します
● 教育機関や各種専門団体との連携により、組合員皆さまの課題を解決します

2020年4月～2023年3月（3ヶ年計画）

経営理念

スローガン

基本方針

中期経営計画

「幸せな未来へ 皆さまとともに」
■ 実 施 期 間：
■ 愛称：

幸せな
未来へ 皆さまとともに　新型コロナウイルス感染症が世界的に影響を与えている中、皆さま方も様々な困難に向き

合いながら、不安な日々を送られている事と存じます。
　
　私ども第一勧業信用組合は引き続き地域に根ざし、皆さま方に寄り添いながら、この状況を
ともに乗り切って行こうと考えております。
　
　そのような中ではございますが、当組合は皆さま方とともに歩んだ結果、今年の5月に55
周年を迎えることができました。
　
　これもひとえに皆さま方のご支援の賜物とあらためて感謝申し上げます。
　
　本年度は新たに策定した中期経営計画（2020年4月～2023年3月）の初年度となります。
　
　「人とコミュニティの金融」を実践します、「ともに成長する金融」で地域・社会の未来を創
造します、「志の連携」で社会に貢献します、を基本方針とし、地域とのふれあいを大切にし、
皆さまの幸せに貢献してまいります。
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経営理念・中期経営計画

「人とコミュニティの金融」を実践します

「ともに成長する金融」で地域・社会の未来を創造します

「志の連携」で社会に貢献します

決算の状況

預金・積金の状況

貸出金の状況

普通出資金・組合員数の状況

営業店舗一覧覧
本店全景

21 DAI - ICHI KANGYO CREDIT COOPERATIVE REPORT 2020DAI - ICHI KANGYO CREDIT COOPERATIVE REPORT 2020



「人とコミュニティの金融」を実践します

・地域の皆さま、コミュニティとの絆（きずな）を大切にし、
　人と人との信頼に基づく金融を実践します

・お客さまに寄り添い、資産形成に貢献します
  「ふれ愛くらぶ」とは、当組合にて年金
をお受取いただいているお客さま、およ
び年金のお受取のご予約をいただいた
お客さまで構成された親睦会組織です。
　2019年度は明治座貸切で、7月は「中
村雅俊45ｔｈアニバーサリー公演　お
芝居とコンサート」、1月は「三山ひろし
特別公演　お芝居とコンサート」観劇会
をおこないました。当組合のお客さま、さ
らに地方連携信用組合のお客さま総勢
1,991名にご参加いただきました。
（※7月1,126名　1月865名）

　2019年12月には稲取温泉への「ふ
れ愛の旅」（一泊二日）を実施し、346名
のお客さまにご参加いただきました。

かんしんビジネスクラブは働く経営者のコ
ミュニティーであり、「一所懸命仕事に取
り組む現役経営者」を応援することを目的
として、2017年10月に発足しました。
第2期目（2018年10月～2019年9月）は
セミナー・講演会を計8回開催させていた
だきました。

　当組合は地域の一員として地域の発展に貢献す
ることを経営理念に掲げ、金融業務を通じた地域貢
献はもとより、お客さまが開催されるイベント等に
積極的に参加します。
　これにより、お客さまとの「Face to Face」の繋
がりを更に深いものとし、地域の発展に貢献します。

　2020年4月13日（月）より市川法人営業所の営
業を開始いたしました。
　当組合として、初めての千葉県における営業拠点
開設であるとともに、法人・個人事業主向け融資を
中心に推進する営業所の開設もまた当組合では初
めての試みとなります。
　今回の開設により、当組合の営業拠点は東京都
内26拠点（22支店、4出張所）に千葉県1拠点（1法
人営業所）を加えた27拠点となり、このネットワーク
を活かして今後も地域金融機関として、より一層組
合員の皆さまのお役に立てるよう努めてまいります。

542

「市川法人営業所」開設

52
490

祭礼行事

町内会行事等

※当日は現地にてオープニングセレモニー
（テープカット）を行う予定でしたが、新型コロ
ナウイルス感染拡大を鑑み、中止いたしました。

計
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「ともに成長する金融」で地域・社会の未来を創造します

「ともに成長する金融」で地域・社会の未来を創造します・挑戦する経営者を応援し、地域・社会の未来を創造します

・地域・社会における問題解決に取組み、その成長を支援します

　当組合は、2018年9月『かんしん「SDGs宣言」』
を対外公表しました。これは、SDGsの考え方自体
が当組合の目指す経営目標と一致しており、具体
的な施策を着実に実践していくことを明確にしたも
のです。
　2018年8月、プロパーのソーシャルビジネス支援専用貸出商品「ソーシャルビジネス応援
ローン」を開発し、新宿ソーシャルネットワークへ参加しました。同年9月、寄付事業を中心に
社会的活動を支援する公益財団法人パブリックリソース財団と連携協定を締結。日本政策
金融公庫とソーシャルビジネス支援のための協調融資商品「コラボソーシャルサポート」を
創設しました。

ソーシャルビジネス支援

　当組合は、2015年度に創業支援室を新設し、起
業家向けのファンド「かんしん未来ファンド」設立、
貸出商品「かんしん未来ローン」の発売、事業意欲
旺盛かつビジネスに対し真摯な若手・女性経営者
の会「かんしん未来くらぶ」を設立し、それ以降、創
業支援に積極的に取り組んでまいりました。
　「かんしん未来ファンド」は出資総額に達し、
2018年1月に「かんしん未来2号ファンド」を設立。
引き続き順調に出資が推移しております。
　また、昨年度に続き、地域の起業家を応援する
「地域クラウド交流会」を江東区で2回、江戸川区で
1回、葛飾区で2回、その他に共催にて墨田区で1回
を開催いたしました。（2019年4月～2020年3月実績）

　2019年5月からは「東京ソーシャルビジネス・アクセラレータープログラム」を実施しまし
た。公募先から面談審査・コンテストにより選抜した5団体に対し3ヶ月の集中的なメンタリン
グを行い、ビジネスの実現や自立に向けた支援を行いました。
　こうしたソーシャルビジネス支援を長期的に継続し、地域の皆さまの支持を頂くことで、当
組合はサステナブルな金融機関としてあり続けることができると考えています。

T
O

P
I

C
S

　当組合は、「社会的課題の解決による地域社会の持続的
成長を目指した活動」により第17回企業フィランソロピー大
賞を受賞しました。東京都を中心とした営業エリアを持ちな
がら、全国の地域金融機関や自治体など、業態・業種を超
えた連携を拡大し地方創生を後押ししている他、創業や
ソーシャルビジネスなど与信判断の難しい資金需要に対して
も信用組合ならではの目利き力を生かした支援を行うなど、
「持続可能で多様性と包摂性社会の実現を目指す気概と努
力」が高く評価されました。

当組合のGABV(The Global Alliance for Banking on Values)に
おける活動報告

第17回 企業フィランソロピー大賞を受賞しました

左：2019年9月、JPBVの説明
を行う新田理事長(檀上)と
野村副理事長(手前)

右： 2020年2月、GABV世界
大会にて（2列目右から2人目
新田理事長）

　GABVは、2009年に設立された持続可能な経済・社会・環境の発展に貢献する金融機関等の
国際的ネットワークです。
　2019年9月、インドのコーチンでアジア・パシフィック地区大会が開催されました。当組合は、
地区大会にて、ネパールのNMB Bank Ltd(以下「NMB」という)との覚書を締結し、NMBと連携
して在日ネパール人の金融支援に協力していくことを確認しました。
　また、GABVの精神であるValue Based Banking（価値を大切にする金融）を推進するJPBV
（The Japanese Practitioners for Banking on Values）の活動を紹介し、GABVメンバーか
らも好事例として共感を呼び、他国へも伝播すべき活動と称賛されました。
　2020年2月、GABV年次総会がスイスのベルンで開催されました。こちらでも、新田理事長よ
り、当組合の活動とJPBVの活動を紹介し、非常に高く評価されました。
　その他、会議では、GABVメンバーから、地域課題の解決への取り組み報告や活動方針の話し
合いが行われました。
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「志の連携」で社会に貢献します

・教育機関や各種専門団体との連携により、
　組合員皆さまの課題を解決します

・開かれた金融機関として、全国の金融機関や志のある方 と々の連携により、
　地域の発展に貢献します

連携企画推進部
　連携が進み且つその内容も多様化してきたことから、従来
の地方創生部と連携企画部を統合し、2020年1月に連携企
画推進部を設立しました。全国の金融機関や志のある方 と々
の連携により、地域の発展に貢献することを目指しています。
　現在、地方との連携協定は40金融機関、12行政へと広がり「地方と東京
を結ぶ組合」として地域間の資金循環に取り組んでいます。(2020.5.31現在）
　一例として、連携先のお客さまが東京に進出する際の地方物産品の販
売ルートのご紹介、当組合本・支店などで開催される物産展ではビジネス
マッチングの場を提供しています。今後も連携内容の充実を図り、組合員
の皆さまの幸せ・地域社会の発展に取り組んでまいります。

　当組合は、地域・コミュニティに根差した「Face 
to Face」での本音の付き合いをベースに創業
支援から事業成長・成熟期あるいは撤退・廃
業・事業承継といったお客さまのライフステー
ジに応じた的確な資金支援および課題解決へ
のソリューション提供を実践してまいります。
　そのためにお客さまの事業性を正しく把握す
る目利き力や財務上最適な資金調達を指南する
分析・アドバイス力を養うとともに、お客さまの
販路開拓・人材不足・事業承継といった様々な経
営課題に少しでも有効なソリューション提供が
できるよう、税務・法務など士業の専門家や各
業界・各地区の有力者、関係省庁サポーターな
どと数多く繋が
り、連携ネットワ
ークを活かして、
スピィーディーに
サポートを進め
てまいります。

ライフステージに応じた
資金支援とソリューション提供

●東京理科大学
●大正大学
●文教大学
●近畿大学
●多摩大学社会的投資研究所

●日本政策金融公庫
●独立行政法人 中小企業基盤整備機構 関東本部
●独立行政法人 住宅金融支援機構
●独立行政法人 国際協力機構（JICA）
●東京税理士会
●東京都行政書士会
●日本公認会計士協会東京会
●東京３弁護士会（東京・第一・第二）
●一般社団法人 東京都中小企業診断士協会

大学ほか各種団体との連携

●東京理科大学インベストメント・
　マネジメント株式会社

●青山学院ヒューマン・イノベーション・
　コンサルティング株式会社

秋田県信組（秋田市）

きらやか銀行（山形市）

島田掛川信用金庫（島田市）

那須塩原市
那須町

全東栄信組（豊島区池袋）

中ノ郷信組（墨田区東駒形）

あすか信組（新宿区歌舞伎町）

東信組（墨田区吾妻橋）

城南信用金庫（品川区西五反田）

アイザワ証券（中央区日本橋）

島根銀行 （松江市）

飛騨信組（高山市）

益田信組（下呂市）

岐阜商工信組（岐阜市）

笠岡信組 （笠岡市）
トマト銀行（岡山市）

宮崎県南部信組（日南市）
串間市
宮崎太陽銀行（宮崎市）
延岡市

君津信組（木更津市）
房総信組（茂原市）

埼玉信組（本庄市）
小鹿野町

あかぎ信組（伊勢崎市）
ぐんまみらい信組（高崎市）

那須信組（那須塩原市） 
真岡信組（真岡市）

いわき信組（いわき市）

相双五城信用組合（相馬市）

田村市

福島縣商工信組（郡山市）

福邦銀行（福井市）

都留信組 （富士吉田市）

愛知県中央信組 （碧南市）

塩沢信組（南魚沼市）
三條信組（三条市）
糸魚川信組（糸魚川市）
糸魚川市
はばたき信組（新潟市）
新潟大栄信組（燕市）
柏崎市

北央信組（札幌市）
東川町

富山県信組（砺波市）

宿毛商銀信組（宿毛市）
宿毛市
四万十市

松阪市

奄美信組（奄美市）

みちのく銀行（青森市）
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決算の状況

2019年度の決算は
預金、貸出金ともに前年度を上回りました。

　当組合は、「地域とのふれあいを大切にし、皆さまの幸せに貢献いたします」を経営理念
とし、業務推進に努めてまいりました。
　2020年3月末の総預金残高は、前年度を47億円上回る3,243億円となり、総貸出金残
高は、2,569億円と前年度を7億円上回る結果となりました。
　損益につきましても、おかげさまで4億円の当期純利益を確保できました。この結果、
2020年3月末の自己資本比率は8.00％と前年度末を0.16％上回り、引き続き国内基準
4％を上回る健全な水準を維持しております。
　

■自己資本比率
一般的に企業が総資産に対して自分自身のお金をどの程度保有しているかを示す指標で、
比率が高いほど安全性が高いといえます。信用組合の場合、出資金などの自己資本額を貸
出金などの資産にリスクウェイトで調整したリスクアセット等で割って算出します。

（単位：百万円）当組合の決算状況（主要経営指標）

（単位：％）

（単位：億円）

（単位：人）

経常収益

実質業務純益

経常利益

当期純利益

自己資本額

利益および自己資本額 

6,417

818

895

850

15,590

6,323

660

743

739

17,587

6,144

871

366

422

17,926

2017年度 2018年度 2019年度

2017年度 2018年度 2019年度

2017年度 2018年度 2019年度

2017年度 2018年度 2019年度

自己資本比率  

ＲＯＡ（総資産業務純益率）

ＯＨＲ（業務粗利益経費率）

諸比率

7.44

0.21

85.07

7.84

0.16

87.79

8.00

0.21

84.08

預金積金残高

貸出金残高

有価証券残高

総資産残高

純資産残高

リスク管理債権残高

残　　高

3,171

2,456

65

3,895

140

111

3,195

2,561

69

4,035

166

108

3,243

2,569

62

4,087

175

100

合　計

職員数

364 375 370
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預金・積立・貸出金 普通出資金・組合員数

2019年度末の預金残高全体は3,243億円となりました。

預金・積金の状況

地域の中小企業や個人の皆さまのニーズに幅広くお応えし、
2019年度末の貸出金残高全体につきましては7億円の増加となりました。

（*）2019年度の不良債権比率は前年度比0.29％低下しました。

（単位：億円）直近3ヵ年の状況

預　金 3,171
2017年度末

3,195
2018年度末

3,243
2019年度末

2019年度末の貸出金残高全体は2,569億円となりました。

貸出金の状況

（単位：億円）直近3ヵ年の状況

貸出金
住宅ローン

2,456
619

2017年度末
2,561
594

2018年度末
2,569
557

2019年度末

普通出資金・組合員数の状況

2019年度末につきましては、組合員数で335名の減少となりましたが、普通出資金では
622百万円増加いたしました。当組合は引き続き多くの組合員の皆さまに支えられています。

当組合は多くの組合員の皆さまに支えられています。

（単位：百万円、人）直近3ヵ年の状況

普通出資金
組合員数

5,199
44,081

2017年度末
7,009
44,474

2018年度末
7,632
44,139

2019年度末

（単位：億円／％）

不良債権残高
不良債権比率

108
4.22％

2018年度末
101

3.93％

2019年度末

（単位：億円／％）預金者別残高の状況

個　　人
法　　人

合　　計

一般法人
金融機関
公　　金

2,529
666
638
0
27

3,195

2018年度末

79.1
20.8
19.9
0.0
0.8

100.0

2,504
738
708
0
28

3,243

77.2
22.7
21.8
0.0
0.8

100.0

2019年度末
構成比金額構成比金額

（単位：億円／％）業種別貸出残高の状況

製造業
建設業
情報通信業
運輸業、郵便業
卸売業、小売業
不動産業
学術研究、専門・技術サービス業
宿泊業
飲食業
生活関連サービス業、娯楽業
その他の業種
個人
合計

91
85
39
16
171
1,070
37
25
80
41
105
796
2,561

2018年度末

3.5
3.3
1.5
0.6
6.6
41.7
1.4
0.9
3.1
1.6
4.1
31.1
100.0

91
85
33
15
171
1.118
29
38
74
46
111
751
2,569

3.5
3.3
1.3
0.5
6.6
43.5
1.1
1.4
2.9
1.8
4.3
29.2
100.0

2019年度末
構成比（％）金額（億円）構成比（％）金額（億円）
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東京

品川

新宿

池袋 日暮里

秋葉原

赤羽

住吉

錦糸町

篠崎

本八幡

泉岳寺

方南町

羽田空港

金町亀有

青砥

四ツ谷

飯田橋

中野
新橋

田端

鶯谷

東十条 尾久

巣鴨

目白

千駄ヶ谷

目黒

大森

京急
蒲田 糀谷

水元支店

青戸支店

亀有支店

東浅草支店鶯谷支店

尾久支店

東十条支店

目白支店

目黒支店

羽田支店

大森駅前
支店

中野新橋支店

本店営業部

千駄ヶ谷支店

巣鴨支店

墨田支店

向島支店

千田町支店

東銀座支店

篠崎支店

亀有支店
足立出張所

本店営業部
抜弁天出張所

秋葉原
支店

目白支店
要町出張所

神楽坂支店
東早稲田出張所

神楽坂支店
上野

市川
法人営業所

JR埼京線

JR中央線

JR総武線

JR山手線 JR京浜東北線

JR宇都宮・高崎線

JR常磐線

東京メトロ丸ノ内線

都営新宿線

京成本線

京浜急行本線

京浜急行空港線

営業店舗一覧
青 戸 支 店

秋 葉 原 支 店

鶯 谷 支 店

大 森 駅 前 支 店

尾 久 支 店

神 楽 坂 支 店

亀 有 支 店

篠 崎 支 店

巣 鴨 支 店

墨 田 支 店

千 駄 ヶ 谷 支 店

千 田 町 支 店

中 野 新 橋 支 店

羽 田 支 店

東 浅 草 支 店

東 銀 座 支 店

東 十 条 支 店

本 店 営 業 部

水 元 支 店

向 島 支 店

目 黒 支 店

目 白 支 店

葛飾区青戸 3-40-3

千代田区外神田 3-6-4

台東区根岸 3-13-2

品川区南大井  6-27-25

荒川区西尾久 1-21-15

新宿区神楽坂 5-6

新宿区早稲田鶴巻町 110

葛飾区亀有 3-20-8

足立区東和2-15-3

江戸川区篠崎町7-21-12

豊島区巣鴨 2-4-2

墨田区石原 4-24-5

渋谷区千駄ヶ谷 4-22-2

江東区千田 5-9

中野区弥生町 2-20-2

大田区南蒲田 3-3-17

台東区今戸 2-15-4

中央区銀座  6-14-8

北区東十条 3-13-10

新宿区四谷 2-13

新宿区若松町 16-1

葛飾区水元 3-22-26

墨田区向島 3-16-4

品川区上大崎 3-2-1

新宿区下落合 3-12-18

豊島区要町 2-13-10

（京成青砥駅入口バス停そば）

（ 妻 恋 坂 交 差 点 そ ば ）

（ う ぐ い す 通 り 沿 い ）

（ J R 大 森 駅 東 口 広 場 前 ）

（ 小 台 通 り ）

（ 神 楽 坂 通 り 商 店 街 ）

（鶴巻小学校前交差点そば）

（亀有駅南口亀有銀座商店街）

（ 東 和 交 番 そ ば ）

（ 都営 新 宿 線 篠 崎 駅そば ）

（ J R 巣 鴨 駅 北 口 ）

（ 蔵 前 橋 通り石 原 四 丁目 ）

（ 千 駄ヶ谷 大 通り商 店 街 ）

（四ッ目通り千田バス停そば）

（弥生町二丁目交差点そば）

（環八通り糀谷駅前交差点そば）

（ 今 戸 バ ス 停 前 ）

（東京メトロ東銀座駅昭和通り沿い）

（ 東 十 条 商 店 街 通 り ）

（四谷三丁目交差点新宿通り東寄り）

（ 抜 弁 天 バ ス 停 前 ）

（ 水 元 中 央 通 り ）

（ 向 島 二丁目交 差 点そば ）

（ J R 目 黒 駅 東 口 前 ）

（ J R目白駅西側目白通り）

（要町通り東京メトロ千川駅そば）

亀 有 支 店
足 立 出 張 所

神 楽 坂 支 店
東早稲田出張所

目 白 支 店
要 町 出 張 所

本 店 営 業 部
抜 弁 天 出 張 所

都内に充実のネットワーク。 お近くの第一勧信まで、お気軽にどうぞ。

TEL03-3602-1171（代）

TEL03-3253-4801（代）

TEL03-3874-8621（代）

TEL03-3766-5321（代）

TEL03-3893-7205（代）

TEL03-3269-3111（代）

TEL03-3232-4021（代）

TEL03-3602-9161（代）

TEL03-3605-6141（代）

TEL03-3678-6991（代）

TEL03-3918-0401（代）

TEL03-3624-6241（代）

TEL03-3497-9371（代）

TEL03-3615-6381（代）

TEL03-3372-2121（代）

TEL03-3743-5351（代）

TEL03-3876-0241（代）

TEL03-3543-6921（代）

TEL03-3913-7151（代）

TEL03-3359-3781（代）

TEL03-6265-9351（代）

TEL03-3627-5931（代）

TEL03-3624-5721（代）

TEL03-3445-0721（代）

TEL03-3953-4411（代）

TEL03-3530-7411（代）

市川法人営業所 千葉県市川市八幡2-7-21 （千葉街道沿い市役所バス停そば） TEL047-711-0162(代)

本　　　　　　部 新宿区四谷 2-13 （四谷三丁目交差点新宿通り東寄り） TEL03-3358-0811（代）

【 支店・出張所 】

【 法人営業所 】
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